
Von der Bedarfsanalyse zur Kompetenzentwicklung für den digitalen
Wandel: Daseinsbezogene Informationskompetenz in ländlichen Räumen

Ausgangslage Die Frage nach der Ausgestaltung künftiger Daseinsvorsorge und der zugehörigen
Informationskompetenz der Bürger/innen im ländlichen Raum spielt im Zuge der fortschreitenden
Digitalisierung der Lebensräume eine tragende Rolle.

Ziele In dem Projekt DILRA soll eine holistische Sicht zur daseinsbezogenen Informationskompetenz
und Informationsnutzung erschlossen werden. Aus den Ergebnissen werden für
Kommunen/kommunale Bildungsanbieter Handlungsempfehlungen in Bezug auf Beförderung von
Informationskompetenz und Bereitstellung daseinsbezogener Informationsdienste argumentiert.

Was wurde gemacht Die Projektphasen der Datenerhebung sind abgeschlossen. In der ersten Studienphase erfolgte
eine Nutzerbefragung (n=495), Experteninterviews (n=13) und eine Analyse der
Gemeindewebseiten (n=19), um lokales Informationsverhalten, die zugrundeliegende
Informationskompetenz sowie Strategien der Informationsbereitstellung seitens der Kommunen
und die tatsächlichen bereitgestellten Informationen aufzudecken und abzugleichen. In der
zweiten Studienphase folgten Einzelinterviews mit Bürger*innen (n=22), um Problemfelder und
Bedarfe näher zu beleuchten sowie Fokusgruppen (n=3) mit Akteuren aus dem privaten,
kommunalen und bildungspezfischen Bereich. Aktuell erfolgt die Aufbereitung der Ergebnisse als
Handlungsempfehlung für die Bürgerinnen für ein optimiertes Informationsverhalten, für
Kommunen für die Gestaltung der Informationsbereitstellung sowie für Bildungsanbieter zur
Gestaltung der Informationskompetenzförderung.
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